KOH®NIKTU

OuikyeaHi pe3yribmamu QisifIbHOCMI YYHI8:

* 3HaHHA | PO3YMIHHS: 3HA€ 3MICT  MOHATb: KOHIIIKMU,
moJsiepaHmMHicmsb, riepeaosopu, mediayisi, KOHCEHCYC, KOMIPOMIC;
3HAaE€ Ta KPUTUYHO OUIHIOE TMPUYMHM 3apPOKEHHS KOHJIMIKTIB,
aHanisye Wnaxuv nogonaHHA KOHNIKTHUX cUTyauin;

* BMiHHSA | HaguYKu:. aHanisye npuyYnHM KOHJOMIKTIB Ta crnocobwu
BUXo4y 3 KOHJONIKTHUX cUTyauin; popMye HaBUYKM e€eKTUBHOI
KOMYHiKauil Ta HeHaCUNnbHULUbLKOrO po3B'd3aHHA couianbHuMX
KOHOSIKTIB; BYNTLCA BECTU NeperoBopu, ocaraTm KOMApPOMIcy Ta
KOHCEHCycy 3acobamu gianory 4yepe3 KpUTUYHE OOCHIOKEHHS
cuTyauil KOHQMIKTY; NpoABnA€ MeaiaTOPCbKi BMiHHA, MPOMOHYE
LLUSIAXM PO3B'A3aHHA KOHMIIIKTIB.

Xio ypokKy
|. OPTAHIBALIVMHAA MOMEHT YPOKY
[ToBiOOMNEHHS TeMU Ta Linen ypoky.
Il. AKTYANI3ALIA 3HAHb YYHIB
Bucmyn y4Hie

Y4Hi  npeseHTylOTb CBOI  MiHi-TBOpU  «CycninbctBo  6e3
cTepeoTuniBy.

I1l. MOTUBALIA HABYAJTbHOI AIANBHOCTI

Yuyumenb. Mu XuBemMO Yy CBiTi, € 4acCTO COHSIYHE CBITMO
MOPO3YMIHHSA 3acCrOHAKTbL XMapu obpas, gMe XOonogHUW BITep
nigosp, cnanaxywTb OnuckaBkM KOHMMIKTIB. Ak yTpumaTtn
NpeKkpacHy norogy B Hawin ywi, XXNUTu B MUpi i pagocTi? Ak He
«3MOKHYTU» Mig OgowemM HepoO3yMiHHA | AK OOMOMOITU B LIbOMY
IHLLINM?

OpHieto 3 HanbBinbL akTyanbHUX NpobremM cy4acHOro cycninbcTea
€ npobriema KOHCTPYKTMBHOI criBnpaui Ta B3aemogil. Y 3B’A3Ky 3
uMM  npobnema couianbHMX KOHMMIKTIB cTana npegMeTom



BUBYEHHS GaratbOX Hayk, Takux $K dinocodiqa, couionoriq,
noniTonoris, negarorika, Nncuxosnoria i T. A.

[lepeansd myrnbmainbmy

[Mepernag Ta OBGroBOPEHHA  MCUXOMOrYHOro  MynbTQINIbMY
«MTawkn» (https://www.youtube.com/watch?v=NSyeEHkKRS_ w).

Memod «Mo3koeuu wmypm»y»

1. LLlo B po3ymieTe nig NOHATTAM «KOHAMIKT» ?

2. Yn moxxHa gatu ogHO3Ha4YHE BU3HAYEHHS MOHATTIO «KOHMITIKT» ?
3. Aki € B1nam KoHQNIkTiB?

4. Ak MoxyTb 6yTK po3noaineHi posni B KOHPNIKTI? ([1i06yprosady,
C8I00K, MOCOBHUK, nocepedHUK)

BucHoeoK. KOHMMIKT — Ue 3ITKHEHHA OKpeMux nagen uum
couianbHMX rpyn, WO BUpaxarTb Pi3Hi, YaCcoM MNPOTUIEXHI Lisi,
iHTepecwu i nornsgu.

V. BUBYEHHA HOBOIO MATEPIAJTY

Memod «AcouiamueHul Kyu»

- AKi crnoBa acouitolTbCs 3i CIIOBOM «KOHMIKT» ?
Bnpasa «Ha micmky»

Yuumernb. YaBiTb, WO US NiHIS — HaBICHUI MICTOK 4Yepes3 rnnboky
yLWenuHy. Moro posronaye BiTep, a BHU3Y BUPYE TPCbKUNA MOTIK.
Llen MicTOK Takuin BY3bKUW, LLIO HA HbOMY HE MOXYTb PO3MUHYTUCS
ABoOeE noagen. Ane ogHoro pasy, Konu Bnas ryCTun TymaH, Ha HboMy
3yCTpinuca [OBOE MEPEXOXMUX... 3anporoHymTe OXOYMM CcTaTu
nocepeauHi NiHii i nokasaTu, K MOXXHa NPOWTK NO MICTKY, o6 He
BNacTu y Npipsy.

Memod «Bidkpumudl MiKpOGOH»

1. XT0 BYB nigepom y uin cutyauii?



2. Y4yacHuKM pgomaranuca [OOoCArtTM nuwe CBOEl MeTUu 4m
agonomaranu napTHepy?

3. Aki il MOXYTb CAPUYMHNTU Cynepeyky?

CamocmitiHa poboma y4Hig y epynax.

YU4Hi yTBOPIOKOTb TPU rpynu.

- [lpoaHanisyBatu cuTyauito 1 gaTu BignoBigi Ha 3annTaHHsS.

Cumyauis 1. Ha [OBOpPi XWUIOro MikpopanoHy 6yB 36ygoBaHUK
BbackeTOONbHUIA  MaWgaH4yuK, SKMW  BRITKY  MOXHa  Oyrno
BUKOPUCTOBYBATWU OS14 IPU B TEHIC Ta BONenbon, a B3aUMKY — Ans
rou B xoken. Konn obnagHaHHS cTano HenpuaaTtHUM, Xnonui
BMKOPUCTOBYBanNu MangaHyvk gnda rpu y dpytbon. Ane ogHoro pasy
backeTbon 3HOBY CTaB OyXe MONynspHUM, i MOSIOBUHA XIOnUiB
Asopy, 3ibpaBwwu rpouwli, BigHoBuna 6ackeTbonbHi wntn. Came
TOAI BUMHWK KOHQOMIKT: ABip noginmecsa Ha «dytbonictiBy |
«backeTbonicTiB» — aBa BOPOXUX Tabopw.

3anumaHHs

1. Aki BapiaHTM piweHb BM MornuM © 3anponoHyBaTu, LWOO
NPUMUPUTN BOPOXKHEYY Xonuis?

2. [lo gakoro BapiaHTy, Ha Baw nornsg, npuctanu © obuasi
CTOPOHU?

Cumyauis 2. bpatn Muwko i lNeTpuk nocBapunncsa Yepes KHUXKY.
MwuLiko XoTiB 1T YuTaTn To4i, Konu n MNeTpuk.

3anumaHHs
- Ak MOXXHa BpaTam YHUKHYTU CBapKnN?

Cumyaujis 3. MNpunwos Kupuno Koxym’'aka go 3mida, a Ton nomy
Kae:

— A wo, Knpuno? lNMpunwoB 6utnca 4m mMmputnca?

— [e Bxe mmputuca? butnca 3 Toboto, 3 ipogoM NPOKNATUM.



OT i noyanun BoHM BUTUCA — ax 3eMns ryge.

3anumaHHs

1. Homy Kupuno noroguseca 6utmcs 3i 3miem?

2. Ak MOXXHa BYN0 YHUKHYTU CBapKun?

TecmygaHHs1 3 8U3Ha4YeHHS1 1108e0IHKU 8 KOHDIIIKMHIU cumyauii

- AK BM 3a3BMYan noBoauTeCcHA B KOHMMIKTHIN cuTyauil YM nig Yac
cBapkn? lNpoyntanTe BapiaHTu i BU3HAYTE, YN NpUTaMaHHa BaM Ta
abo iHwa noBefiHka. lNpocTtaBTe Oanun: yacto — 3, B OEAKUX
BuUnagkax — 2, pigko — 1.

1. Morpoxyto i 6'tocA.

2. [NparHy cnpumnHATU TOYKY 30pYy CYNpPOTUBHMKA, 3BaXKat0 Ha Hel,
SIK | HA CBOIO BJlacHYy.

3. Wykato komnpomicu.

4. MNpunyckato, Lo He Mato pauil, HaBiTb AKLWO HEe MOXY NOBIPUTU B
Lle OCTaTOYHO.

5. YHUMKal CynpoTMBHMKA.
6. baxxato 3a Oyab-sIKy LiHY OOCArTU CBOEI Liini.

7. Hamaratocsa 3'acyBaTi, 3 UMM 9 3rofieH, a 3 YUM — KaTeropmyHo
He 3roeH.

8. nay Ha Komnpowmic.

9. Kanityntoto.

10. 3MiHIO0 TEMy.

11. Ckapxkycsi, Nokn He Job’'tocsa CBOro.

12. Hamararca 3HauTU MPUYMHY KOHMIIIKTY, 3pO3yMIiTK, 3 HOro BCe
no4varocs.



13. TpiwkM nocTynarca i NigwToBXyd TMM CaMUM A0 MOCTYMOK
iHLLY CTOPOHY.

14. [1ponoHyo Mup.
15. Hamaratocsa Bce 06epHyTH Ha XapT.
OnpaurosaHHs1 pe3yrnbmamie

[lepen BamMu gekinbka KOMOHOK, KOXHa 3 HUX Bigobpaxkae CBiu
CTUNb PO3B’A3aHHS KOHANIKTIB.

Bnuwite HabpaHi 6anu y KNiTUHKK, e NpocTaBleHnn NOPSaKOBUN
HOMep NUTaHHA Ta nigpaxynte 6anu no kKonoHkax. KonoHka 3
HanBMLLUM Danom i BU3Ha4ae Ball CTUSMb BUPILLEHHST KOHMIIKTY.

A b B r A
1 2 3 4 5
6 7 8 9 10
11 12 13 14 15

 KonoHka «A» Bignosigae «KOPCTOKOMY» TUMNY PO3B’SA3aHHS
KOHQMIKTIB. BM OO0 OCTaHHLOro HanondAraete Ha CBOEMY,
3axuiiarym CBOK MO3uUilo, Yy AKIWM, Ha Balwly OYMKY, HEeMae i He
Moxe 6yTn Bag i noMunok. Tvn NIOANHU, 9Ka 3aBXOW Xo4ye MaTu
pauito.

 KonoHka «b» — ctunb «npumunpeHHa». Bun gotpumyetecsd
No3uuil, WO 3aBXan MOXHa OOMOBUTUCS, «ABi rONOBU Kpalle, HiX
ogHa». [lig 4ac cynepeyknm BW HamaraetTecs 3arnporoHyBaTu
anbTepHaTUBY, LUYKaAETe PilleHHs, SKi 3a40BOSIbHATbL 06UABI
CTOPOHMN.

» KonoHka «B» — «KoMnpoMiCHUWy, Biapasy 3rogHi Ha KOMMNpPoMicC.

 KonoHka «I» — «M'akun» ctunb. CBOro CyrnpoTMBHUKA BU
Bpaxxaete O00poTOl, 3 TrOTOBHICTIO CTAeTe Ha TOYKY 30py
CyNnpOTMBHMKA, BiAMOBIAKYMNCH Bif CBOEI.

« KonoHka «[» — «yHUKaHHSA», Balle Kpego — «BYacHo nitnux». Bu
nparHeTe He 3arocTproBaTU CUTYyaUito, He JoBOAUTE KOHMMIKT 0
BiOKPUTOrO 3iTKHEHHS.



BucHoeok. TecTyBaHHS JOMNOMOXe BaM NpaBuUibHO NMOBOAUTUCS B
KOHQPMIKTHUX CUTYyaLisX.

Memoo «llikana OymMoK»

- [logymanTe i 3anuwWiTb O4HE CNOBO — MPUKMETHUK, AKUN, Ha
BaLUy OYMKY, XapakTepuaye KOHMIKTHY 0coby.

Y KOXHOro y4yHsi apkyw 6inoro nanepy. llignncysaTtn apkyw He
NOTPIOHO. ApPKYyLUi 3 HAaNMCaHUMKU CrloBaMK MPUKPINUTM 0O LOOLUKK
Tak, Wwob yci y4yHi mornu 6a4nTn pesynorar.

Yuumernb (po3kpueae mpu WISXu 68uxody 3 KOHIiKMHOI
cumyaduji):

* KoHcmpykmuegHuu (rymop, MOCTYMKW, KOMMpoMicC,
CniBpobITHMLTBO, YCBIOOMITEHHA NO3ULLiT CTOPIH).

 [lecmpykmuegHul (norpoaa, HacUINbCTBO, OpyTanbHICTb,
NPUHMKEHHS, nepexig Ha 0cobUCTOCTi, pO3puUB BIAHOCUH).

* laHopy8aHHS (YHUKHEHHS pO3B’sA3aHHSA npobriemu).
Poboma e epynax

- CniBBigHECTN 3anponoHOBaHUM Nepenik AeBi3iB 3 BiANOBIAHUM
CTUNeM rnoBeaiHKN Mig Yac KOHMIKTY.

Llesisu:

* «HixTO He Burpae B KOHQNIKTI, TOMY 51 6axal YHMUKATU NOroy.
(YHUKHEHHS)

* «Llo6 51 nepemir, T noBUHEH nporpatny. (KOHKypeHuis)
* «Llo6 T BUrpas, s noBUHEH nporpatuny. (lpucmocysaHHs)

* «lllo® koXeH 3 Hac WOoCb BUrpaB, KOXEH 3 Hac Mae LWocCb
nporpaTtuy». (Komrpomic)

 «lLlo6 Burpas s1, T noBUHEH Tex Burpatuy». (CrniepobimHuymeo)



Yuyumernb. KOHMMIKT — uUe i pynHyBaHHSA, i TBOPEHHS BOAHOYac,
OCKIiNbKN CYynepeyHoCTi, WO nexaTb B MOro OCHOBI, MaloTb OyTU
YCYHYTi, @ 3aMiCTb HMX MaloTb OYTW CTBOPEHi HOBI BIgHOCUKHMN.
3amicTb Toro, wob 6oATUCA | NparHyTU YHUKHYTU KOHAONIKTY, Crig
CMiNIMBO oOMaHoOBYBaTM MO0 CyTb, YNpPaBfaATU WOro TBOPHOK
CUIolo.

Memod «LlLikaria OyMOK»
- Po3pobiTb npaBuna noBeaiHkM Nig Yac KOHMIIKTY.

Y4Hi po3pobnsoTbe «Kogekc noBediHkny, 3annucyoTb Ha BaTMaH i
BUBILLYIOTb, BiabOyBa€eTbCA 3aranbHe 0OroBOpPEHHS.

LicTb npasun, oOTpUMaHHA AKMX 003BoNsie nogodaTtuca noasam
(3a Oennom KapHeri)

1. Wmpo uikaBTeCh iHWNMW NOObMMU.
2. NocmixanTtecs.

3. MNMam’atante, wo iM'a NMOAUMHN — Ue Hanbinbll CONOAKUN |
BaXNMBUN AN HET 3BYK Oyb-sIKOKO MOBOIO.

4. byabTe rapHuMM crnyxayem. 3aoxXoudymTe iHWUX roBOPUTU NPO
camux cebe.

5. 'oBOpITb NPO Te, WO UiKaBUTb BaLLOro cniBpoO3MOBHMKA.

6. HaBitonTe BalLloOMy CniBPO3MOBHUKY OYMKY NMPO MOro 3HaYyLLiCTb
| poBiTb Le Wupo.

V. NIACYMKN YPOKY
[Tpakmuy4yHa poboma

- 3’icyBaTu NPUYNHU KOHAONIKTIB Y HAaBe4eHMX cUTyauigax, obpasLum
BiANOBIOAHMIM BapiaHT 3 YMCa HaBe4eHUX Yy OYXKKaxX.

(BiOMiHHICMb iHMepecie, 8iOMIHHICMb UiHHOCcMeU, 8IOMIHHICMb Yy
criputiHammi 6yOb-4o20 abo b6ydb-K020,; cyrepeyHicmb rnompeb;
HedorliK pecypcie, QUCKpUMIHaUIS)



1. CiM’'a mae oguH Tenesi3op. YBe4vepi Yepes HbOro BUHUKAOTb
cyrnepeykn: gpyxuHa xo4e AMBUTUCH Cepiarn, a YonoBiK CNOPTUBHI
nepegaui.

2. Cynepeyka MiX BipsHamMu Ta ateicTaMu LWoao dpakTy iCHyBaHHSA
Bora.

3. Y4Hi Bupiwunnu, Wo nig 4ac gUCKOTEKN MY3UYHMM CYNnpOBOLAOM
byae pen. KnacHun KepiBHUK KaTeropuyHO NPOTK, OCKISTbKK pen 11
He nogobaeTbCs.

4. CBIiTOBI BiHW.

5. CiM’a Burpana B fnoTepero rpoLli i crnepeyaeTbCs, WO KynuTu.
CuH xo4e monen, 6atbKo — MallnHY, MaTu — HOBI Mebi.

6. [lo Krnacy npMnLwoB TEMHOLLKIPUMA HOBAYOK. 3 HUM HIXTO He Xo4e
CUAITK 3a OOHIEI0 NApPTOLO, a NapT HE BUCTAYae.

3anumaHHs
- 4 aMiHMNacs Bawa gymMmka npo KOHMIKT?

Yuyumene. [Ncmxonorn nponoHytoTb 6e3nivy BapiaHTiB BUMXOAY 3i
cTpecy abo po3scnabneHHs. OanH 3 HUX — OMBUTUCS HA CBIYKY i
po3cnabutucs.

|  HaocTaHOK  Xxo4yeTbCA  BaM  CKasaTu:  BMKOPWUCTAHHSA
KOHCTPYKTUBHUX LUNAXIB Y PO3B'SA3aHHI KOHAQOMIKTY OONOMOXe BaMm
30epertun apysiB i He 3HaNTN BOPOTiB.

VI. AOMALLHE 3ABOAHHA

Migidpaty y 3MI| npuknagn cTepeoTUNHOro MUCMNEHHSA |
MNPOKOMEHTYBATH IX.



